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Analisi Luoghi di Lavoro (ALL)

Questionario: Lavoratrici

Marzo – Maggio 2007

Questo questionario è rivolto a un campione di lavoratrici anziane nei territori di Arezzo (Italia), Ferrol (Spagna), Murcia (Spagna) e Piacenza (Italia). 

Dati per rispondere alle domande sono quelli disponibili nell’anno più recente.

Ai sensi della legge n. 675 del 31/12/96 (legge sulla privacy), i dati acquisiti col presente questionario saranno utilizzati tassativamente in forma aggregata ed anonima. E’ garantita la segretezza delle informazioni, e tutti i dati, dai quali si potrebbe risalire all’identi-ficazione dei singoli soggetti intervistati, saranno dovutamente distrutti una volta eseguita l’elaborazione aggregata ed anonima.

	OR1. Ambiente

	Protezione degli ecosistemi, tecnologie e processi puliti

	Lei lavora usando
	Se SI barrare la casella

	· Procedure e metodi per ridurre, riutilizzare o riciclare materie prime, prodotti, ricambi, semi-lavorati e rifiuti
	

	· Procedure e metodi per prevenire e ridurre l’inquinamento
	

	· Tecnologie e processi puliti
	

	· Fonti energetiche rinnovabili
	

	Rischi e stress sul luogo di lavoro

	Sul lavoro è esposta a
	Se SI barrare la casella

	· Vibrazioni da attrezzi manuali, macchinari, ecc.
	

	· Forte rumore (deve alzare la voce per poter parlare con altre persone)
	

	· Alte temperature
	

	· Basse temperature
	

	· Inalazione di vapori, fumi, polveri ed altre sostanze nocive
	

	· Uso o contatto di materiali, prodotti e sostanze nocivi
	

	· Radiazioni (raggi-X, radiazioni radioattive, luci di saldatura, raggi laser)
	

	· Posizioni di lavoro quasi sempre stancanti o dolorose
	

	· Sollevare o spostare carichi pesanti quasi sempre
	

	· Stare in piedi o camminare quasi sempre
	

	· Portare vestiario o attrezzature protettive quasi sempre
	

	Posizioni ergonomiche e abbattimento di barriere fisiche

	Il suo luogo di lavoro è
	Se SI barrare la casella

	· Controllato periodicamente
	

	· Migliorato se necessario
	

	Qualità ambientale

	Nell’ambiente in cui vive (cioè il quartiere della sua casa) ci sono problemi relativi a:
	Barrare una sola casella

	
	Molti
	Pochi
	Nessuno

	· Rumore
	
	
	

	· Inquinamento dell’aria
	
	
	

	· Mancanza di accesso a zone verdi o di ricreazione
	
	
	

	· Bassa qualità dell’acqua
	
	
	


	OR2. Economia

	Situazione occupazionale

	Lei
	Se SI barrare la casella

	· È una lavoratrice autonoma
	

	· Ha un contratto di lavoro a tempo indeterminato
	

	· Ha un contratto di lavoro a tempo determinato
	

	· Ha un contratto di lavoro a tempo parziale (part-time)
	

	· Ha un contratto di lavoro interinale
	

	· Ha un contratto di lavoro stagionale
	

	· Ha un contratto di lavoro a chiamata, cioè intermittente
	

	· Ha un contratto di apprendista o di formazione – lavoro
	

	· Lavora senza contratto scritto
	

	· Lavora da casa usando tecnologie di telecomunicazione (tele-lavoro con computer e Internet)
	

	· Lavora da casa (contratto di lavoro a domicilio, escluso tele-lavoro)
	

	· Lavora prevalentemente fuori casa e dai locali dell’azienda (per esempio, dai clienti, in piazza
	

	· Utilizza computer, Internet ed e-mail per motivi professionali
	

	· Lavora in processi, con tecnologie e per prodotti favorevoli all’ambiente
	

	· Effettua ore di lavoro straordinario
	

	· Fa lavoro notturno o a turni
	

	· Lavora nei fine settimana
	

	· Lavora a settimana corta con orari giornalieri più lunghi
	

	· Lavora con orari irregolari ed imprevedibili
	

	· È in cassa integrazione o beneficia di similari indennità
	

	· Beneficia di reddito o salario minimo
	

	Dimensione occupazionale

	Compresa Lei stessa, quante persone all’incirca sono occupate nel luogo in cui lavora abitualmente
	Barrare una sola casella

	· Meno di 10
	

	· Da 11 a 49
	

	· Da 50 a 99
	

	· Oltre 100
	

	Settore occupazionale
	

	In quale dei seguenti settori opera l’azienda dove Lei lavora
	Barrare una sola casella

	· Agricoltura
	

	· Industria
	

	· Servizi
	


	OR3. Socio-cultura

	Istruzione e formazione

	Quale è il Suo più alto livello di istruzione
	Barrare una sola casella

	· Scuola elementare
	

	· Scuola superiore
	

	· Università
	

	· Nessuno
	

	Lei è stata coinvolta in
	Se SI barrare la casella

	· Corsi di alfabetizzazione ed istruzione
	

	· Formazione durante periodi di congedo parentale e per il ritorno al lavoro
	

	· Corsi d’istruzione e formazione sulle politiche di genere (pari opportunità tra uomini e donne)
	

	· Corsi di formazione sulle nuove tecnologie
	

	· Corsi di formazione su tematiche ambientali e sullo sviluppo sostenibile
	

	Violenza e discriminazione

	Sul luogo di lavoro, Lei ha subito personalmente
	Se SI barrare la casella

	· Violenza fisica
	

	· Intimidazione
	

	· Discriminazione di genere (sessuale)
	

	· Attenzioni sessuali indesiderate
	

	· Discriminazione a causa dell’età
	

	· Discriminazione relativa a nazionalità, provenienza etnica / razziale
	

	· Discriminazione relativa a disabilità
	

	· Discriminazione relativa ad orientamento sessuale
	

	· Discriminazione relativa ad orientamento politico e religioso
	


	OR4. Equità sociale / tra persone

	Soddisfazione e motivazione nel lavoro
	Barrare una sola casella

	Complessivamente, Lei è soddisfatta delle condizioni lavorative del suo luogo di lavoro
	Molto
	Abbastanza
	Poco
	Per niente

	
	
	
	
	

	Nel suo luogo di lavoro, Lei:
	Se SI barrare la casella

	· Riceve lo stesso salario di un uomo che fa il Suo stesso tipo di lavoro
	

	· Può usufruire di indennità per congedo parentale
	

	Orari di lavoro
	Ore a settimana

	Nel suo luogo di lavoro, per quante ore a settimana Lei lavora abitualmente includendo quelle straordinarie?
	

	In media, quante ore a settimana Lei impiega abitualmente per andare e tornare a casa dal luogo di lavoro?
	

	In generale, il suo orario di lavoro si concilia con
	Barrare una sola casella

	
	Molto
	Abbastanza
	Poco
	Per niente

	· I suoi impegni familiari
	
	
	
	

	· I suoi impegni sociali
	
	
	
	

	Altri orari di vita

	Per quante ore a settimana Lei svolge abitualmente qualcuna delle seguenti attività?
	Ore a settimana

	· Attività di volontariato o di beneficenza
	

	· Attività politiche / sindacali
	

	· Cura ed istruzione dei suoi figli (*)
	

	· Cucina (*)
	

	· Lavori di casa (*)
	

	· Cura di parenti anziani / disabili (*)
	

	· Corsi di formazione o di istruzione
	

	· Attività sportive
	

	· Attività culturali
	

	· Attività di divertimento/ricreazione
	

	(*) compiti  domestici
	


	Condizioni familiari
	Numero

	Quante persone vivono in casa sua, Lei stessa compresa?
	

	Quanti figli sotto i 15 anni d’età vivono attualmente in casa?
	

	Quante persone in casa sua hanno un lavoro retribuito?
	

	Quante persone anziane in casa sua dipendono da Lei?
	

	Quante persone diversamente abili in casa sua dipendono da Lei?
	

	Duranti gli ultimi 12 mesi, Lei o altro familiare, ha percepito qualcuna delle seguenti entrate?
	Se SI barrare la casella

	· Redditi da lavoro, compresi quelli da lavoro autonomo
	

	· Pensione
	

	· Assegni familiari per figli a carico
	

	· Sussidi di disoccupazione, invalidità o di assistenza sociale
	

	· Altri introiti (per esempio da risparmi, proprietà o titoli, ecc.)
	

	E’ lei la persona che contribuisce di più al reddito della sua famiglia
	

	Condizioni dei servizi

	Come Lei valuterebbe la qualità di ciascuno dei seguenti servizi pubblici nella sua area locale?
	Barrare una sola casella

	
	Eccellente
	Buono
	Abbastanza buono
	Insufficiente
	Per niente efficiente

	Sanità
	
	
	
	
	

	Istruzione
	
	
	
	
	

	Trasporti pubblici
	
	
	
	
	

	Sociali
	
	
	
	
	

	Sistema pensionistico
	
	
	
	
	


	OR5. Equità interlocale / tra territori

	Solidarietà

	Lei è coinvolta in
	Se SI barrare la casella

	· Iniziative per l’integrazione multiculturale e multietnica nel suo luogo di lavoro
	

	· Iniziative per l’integrazione multiculturale e multietnica fuori dal suo luogo di lavoro
	

	· Iniziative per il commercio equo e solidale all’interno del luogo di lavoro
	

	· Iniziative per il commercio equo e solidale fuori dal suo luogo di lavoro
	


	OR6. Equità intertemporale / tra generazioni

	Percorsi di carriera
	Numero

	Quanti anni ha Lei?
	

	Da quanti anni Lei svolge questo lavoro?
	

	Da quanti anni Lei è dipendente di questa azienda?
	

	Quante volte Lei ha cambiato lavoro e / o azienda nella sua carriera professionale?
	

	Lei è pre-pensionata
	Se SI barrare la casella

	
	

	Aspettative di lavoro
	Se SI barrare la casella

	Lei pensa di poter svolgere lo stesso lavoro di adesso quando avrà 60 anni
	

	Se Lei potesse cambiare lavoro, quali delle seguenti occupazioni corrisponderebbero meglio alle sue aspettative?
	Barrare una sola casella

	· Rimanere nell’azienda attuale, ma con una pozione professionale più elevata
	

	· Avere l’attuale posizione professionale, ma in un’altra azienda
	

	· Avere una pozione professionale più elevata in un’altra azienda
	

	· Lavorare autonomamente in subappalto dell’azienda attuale
	

	· Avviare un’attività totalmente autonoma
	

	Pensa che il rischio di perdere il suo attuale lavoro nei prossimi 6 mesi sia
	Barrare una sola casella

	
	Molto probabile
	Abbastanza probabile
	Abbastanza improbabile
	Molto improbabile
	Non so

	Valorizzazione delle risorse dei lavoratori anziani

	Lei è coinvolta in
	Se SI barrare la casella

	· Attività di formazione professionale o istruzione finalizzate a necessità specifiche di lavoratori anziani, come organizzatrice o frequentatrice
	

	· Formazione di lavoratori anziani su nuove tecnologie
	

	· Formazione di lavoratori anziani su tematiche ambientali
	

	· Formazione professionale come istruttrice e mentore per i giovani
	

	· Compiti e progetti specifici come consigliera esperta (senior), facilitatrice e consulente
	

	Aumento di consapevolezza sulle generazioni future

	Lei è coinvolta in
	Se SI barrare la casella

	· Studi e ricerche sulla valutazione strategica dell’impatto ambientale e/o in progetti sottoposti a tale valutazione
	


	OR7. Diversità

	Apprendimento reciproco da diversi bagagli culturali

	Nel suo luogo di lavoro
	Se SI barrare la casella

	· Lei lavora con colleghi provenienti da altri paesi
	

	· Lei scambia punti di vista ed esperienze con loro
	

	· Lei impara nuove cose da questi scambi
	

	Innovazione e diversificazione

	Nel suo luogo di lavoro, Lei è coinvolta in
	Se SI barrare la casella

	· Progetti ed iniziative per l’innovazione e la diversificazione di prodotti e processi
	

	· Progetti sulla Biodiversità
	


	OR8. Sussidiarietà

	Sussidiarietà nell’organizzazione del lavoro

	Nel suo luogo di lavoro
	Se SI barrare la casella

	· Lei lavora sotto il controllo diretto del suo capo
	

	· Lei lavora in stretta collaborazione con i suoi colleghi (per esempio, gruppi progetto)
	

	· Lei ha, o condivide con i suoi colleghi, autonomia e responsabilità (per esempio, partecipa alle decisioni su pianificazione, budget, innovazione e tecnologia)
	

	· Lei stessa valuta la qualità del suo lavoro
	

	· Lei stessa risolve problemi imprevisti
	

	· Lei è coinvolta in compiti complessi (per esempio, arricchimento e rotazione di mansioni e compiti, attività basate su varietà di compiti e competenze)
	

	· Lei impara nuove cose
	

	Sussidiarietà territoriale

	Lei è coinvolta in iniziative promosse da
	Se SI barrare la casella

	· Associazioni e reti di approvvigionamento e consumo responsabile (per esempio, dal punto di vista ambientale e sociale)
	


	OR9. Networking e partnership

	Networking e partnership

	Lei fa parte e / o partecipa ad iniziative di
	Se SI barrare la casella

	· Sindacati del lavoratori
	

	· Associazioni ambientaliste
	

	· Associazioni di interesse sociale (per esempio, donne, immigrati, famiglie, persone diversamente abili, anziani, pari opportunità, diritti civili)
	

	· Associazioni culturali
	


	OR10. Partecipazione

	Promozione e/o partecipazione in campagne di sensibilizzazione

	Lei è informata regolarmente dalla sua azienda su
	Se SI barrare la casella

	· Rischi di salute e sicurezza relativi al suo luogo di lavoro
	

	· Tecnologie, prodotti e processi favorevoli all’ambiente
	

	· Consumo ed utilizzazione responsabile delle risorse disponibili (per esempio, risorse naturali)
	

	Discussione della strategia aziendale

	Lei è coinvolta dall’azienda a discutere
	Se SI barrare la casella

	· Strategie e prestazioni globali dell’azienda (diritti e contratti collettivi del lavoro inclusi)
	

	· Strategie aziendali per la gestione delle politiche dell’età e di genere (per esempio, pari opportunità tra uomini e donne)
	

	· Impatti sociali complessivi di strategie e andamenti aziendali
	

	· Impatti ambientali complessivi di strategie e andamenti aziendali
	

	Organismi di partecipazione

	Nel suo luogo di lavoro, Lei fa parte di
	Se SI barrare la casella

	· Comitati, gruppi di lavoro o di progetto per le Pari Opportunità
	

	· Circoli o Consigli di Qualità
	

	· Comitati, gruppi di lavoro o di progetto per l’ambiente
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